O TUrRBOSOFT

TurboSoft Informatikai Kft.

H-1163 Budapest, H6s6k fasora 50.

Tel.: (+36-1) 401-3190 Fax: (+36-1) 401-3191
E-mail: turbosoft@turbosoft.hu

LICENSZSZERZODES

amely |étrejott egyrészrél

(O 1 TR
tovabbiakban Igénybevevo ligyfél

masrészt a

TurboSoft Informatikai Kft.

(1163 Budapest, H6sok fasora 50.)

tovabbiakban mint Szolgaltat6

kozott 2015........ -én az alabbi feltételekkel.

1. A szerzddés targya :

1.1. A Szolgaltaté az Igénybevevo (igyfél részére a szerverein szoftver szolgaltatast biztosit a
megvasarolt licencektdl fliggé programfelhasznaldi keret figyelembe vételével.

1.2. A jelen Szerz6dés a mindkét fél altal torténd alairast koveté napjan lép hatalyba, és hatarozatlan

idotartamra szol.

1.3. Az Igénybevevé nem jogosult a szolgdltatast harmadik személyek felé torténd tovabbitdsira a
Szolgaltatd irdsbeli hozzajarulasa nélkiil, az igy okozott karokért az Igénybevevo felelds.

2. A Szolgaltato jogai és kotelezettségei:

2.1. A Szolgaltatd koteles a jelen szerzidés tartalma alatt az altala éles lizemre atadott program

tekintetében folyamatos upgrade szolgaltatas nyujtasara:

- Szoftverkovetés, programverzid frissités

- Telefonos Ugyfélszolgalati segitségnyuijtas és tanacsadas hétkoznap 8-17-ig.

2.2 A Szolgdltatd dvja az Igénybevevl &ltal a programba bevitt adatokat, gondoskodik az adatok

mentéséral.

2.3. A Szolgaltaté az Igénybevevé adatait kizardlag a hatdlyos adatvédelmi elGirdsoknak megfelelGen
kezeli, azokat harmadik félnek az Igénybevevé irdsos jovahagyasa nélkiil nem adhatja at. Kivételt

képez a torvényi kotelezettség adatszolgaltatasra.

2.4. A Szolgdltat6 a rendszerkarbantartdas megkezdése el6tt legaldbb 24 draval e-mailben jeleznie kell
az Igénybevevoé felé. A karbantartas ideje nem lehet t6bb egy félévben, mint 48 ora.

3. Az Igénybevevo jogai és kotelezettségei

3.1. Az Igénybevevd jogosult az altala megrendelt szolgaltatasok igénybevételére.
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3.2. Az IgénybevevO koteles a szolgaltatasok igénybevételéhez szilkséges hardver, szoftver és
telekommunikacids feltételeket biztositani.

3.3. Az Igénybeveve koteles a megrendelt szolgaltatasokat elGirdsszerlien hasznalni, ellenkezd
esetben a Szolgaltatd jogosult a szolgaltatast sziineteltetni, vagy a szerzddést azonnali hatallyal
felmondani. A hibas vagy helytelen hasznalatbdl ered6 karokért az Igénybevevl feleldsséggel
tartozik.

3.4. Az Igénybevev6 a Program (zemeltetése soran fellépd hibakrol, illetve az lizemeltetés soran
szerzett tapasztalatairdl folyamatosan irdsban tajékoztatja Szolgaltatot.

3.5. Az Igénybevevl kételes a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges azonositokat, jelszavakat
titokban tartani, a jogosulatlan hasznalatbdl ered6 karokért az Igénybevevo felel.
4, Licencre vonatkozo adatok:
A telephely pontos cime:
Felhasznalok szama: db  azaz darab
A Program jelenlegi moduljai:

= Szerviz modul
» Készletkezeld, raktarozasi modul
«  Ugyfélkezelés

= Pénztar modul

Verziokoveto konstrukcioban

5. Fizetési feltételek :

5.1 A programhasznalat egyszeri licencdija ....... -Ft + Afa, azaz ....... forint + Afa, mely a szerzédéskotést
kovetben esedékes.

5.2.  Rendszeres hasznalati havidij, mely all a Szolgaltaté altal biztositott programfrissités szolgaltatasbdl, a
rendszer hozzaférésbdl és a telefonos ligyfélszolgalati segitségnyujtasbol. Ezen dij dtalany jellegi.
Ennek dsszege ..... - Ft + AFA, azaz ..... forint + AFA havonta.

A program havi haszndlati dijat a Felek évente egyszer a KSH inflaciés ratdt megdllapitd hivatalos
kézleménye alapjan egyszaz forintra kerekitve mddositjak.

A modositasrdl a Szolgaltato irdsban értesiti az ligyfelet. Az els6 modositas éve 2015. A modositas
adott év januar 01-ére visszamendleg érvényes.

5.3.  Atargyhavi dijat a Szolgaltatd a targyhdnap elsé munkanapjan jogosult leszamlazni. Az
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5.4.

6.1.

6.2

6.3.

Igénybevevd (igyfél a havi haszndlati dijat a megkildott szamla ellenében 8 napos fizetési
hatarid6vel kételes megfizetni.

Amennyiben az Igénybevevd tgyfél 30 napot meghaladd késedelembe esik, Szolgaltato

irdsban szdlitja fel. Amennyiben az Igénybevevo ligyfél a fizetési kotelességének nem tesz eleget,
és a fizetési késedelem meghaladja a 60 napot, jelen licencszerzddés felmondottnak tekintendd. A
fizetési késedelem 61. napjatdl az Igénybevevs ligyfél a program hasznalatara nem jogosult.

Egyéb feltételek :

A jelen szerz6désben vallalt valamennyi kotelezettség felmondasig érvényesek. A felmondast a
Felek barmelyike megteheti. A felmondast irasban kell k6zolni a soron kovetkezd esedékes honap
kezdete el6tt legalabb 15 nappal, 15 napos felmondasi hataridovel.

A szerz6dés megsziinésekor igény esetén térités ellenében az adattablak (adatbazis) tartalmat
megfelel6 formatumban a Szolgaltatd az Igénybevevo lgyfél szamara elkésziti és atadja.

A Szolgéltaté nem vallal felel8sséget az Ugyfél altal lizemeltetett szamitdgépek és egyéb eszkdzok
hibajabdl keletkez6 programhibdkért és adatallomany kdrosodasokért. A Szolgaltatd ezekben az
esetekben kiilén egyedi megallapodasban régzitett feltételek és dijazas mellett kételes az Ugyfél
segitségére lenni a karok felszamolasaban.

6.4. Felek torekszenek véleményeltéréseik békés Uton torténé megoldasara, amennyiben ez

nem vezetne eredményre, Ugy kikotik a Pest Megyei Birdsag kizardlagos illetékességét.

A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a PTK. el6irasai az iranyaddk

Budapest, 2015. ........c.cccveens

Igénybevevo Ugyfél cégszer(i aldirasa Szolgaltatd cégszer( alairasa
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